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RECONNAISSANCE DES TERRES



POINTS A PRENDRE EN COMPTE DURANT

LE SEMINAIRE

Communication

*Tous les participants seront mis en
sourdine pendant le séminaire.

| es conférenciers

« Seront visibles lors de la
présentation et pour les
guestions/réponses.

R Réglage des images

» Mettre le pointeur sur la ligne de
separation. Faire glisser vers la
gauche our vers la droite pour
agrandir our minimiser la taille de la
fenétre.



POINTS A PRENDRE EN COMPTE DURANT LE

SEMINAIRE

Fenétre pour la discussion Eenétre pour les questions

= =

‘ Ecrivez vos questions dans la bofte pour
Question/Réponse (I'icone est en bas de

Vous pouvez partager des commentaires votre écran).

pendant la session dans la boite de

discussion. Une réponse sera affichée pendant le
séminaire ou bien la question sera posée
directement a la conférenciere a la fin de Ia
présentation.

Enreqgistrement
@ g

L'enregistrement de ce wébinaire sera disponible sur le site
de EAPO a www.eapon.ca et sur le site de CNPEA a
cnpea.ca apres I'évenement.



http://www.eapon.ca/
http://www.cnpea.ca/

POINTS A PRENDRE EN COMPTE

DURANT LE SEMINAIRE

Evaluation

Nous aimerions recevoir vos commentaires sur les connaissances que vous
avez acquises lors de la session et de vos suggestions pour les sujets futurs.

Voici les options pour accéder au sondage

-une notification vous sera envoyeée avec un lien pour le sondage
- un courriel de suivi vous sera aussi acheminé en lien vers le sondage



POINTS A PRENDRE EN COMPTE DURANT LE

SEMINAIRE

Respect de |la vie privée et de |la confidentialité

* Conformément a notre engagement a préserver votre vie privée et votre
confidentialité, nous ne répondrons aujourd’hui qu’aux questions générales
posées dans le cadre des questions et réponses.

* Si vous souhaitez discuter de circonstances spécifiques, nous vous invitons a
contacter PMAO apres ce séminaire pour organiser une conversation
confidentielle afin que nous puissions vous aider davantage.



Elder Abuse Prévention de la
Prevention maltraitance envers
Ontario les ainés Ontario

MISSION

PMAO envisage un Ontario ou TOUS les ainés
sont a I'abri de la violence, ont une voix forte, se
sentent en sécurité et respecteés.

ACTION

Sensibilisation, éducation et formation,
collaboration avec des organisations partageant
les mémes idées et aide a la coordination des
services et a la défense des intéréts.

@EAPreventionON



« Arrétez les abus,
retablissez le respect »

En d’autres mots, nous avons tous un role a jouer

PMAO a pour mandat d’apporter son soutien
pour la mise en oeuvre de la strategie de lutte
contre la maltraitance des ainés de I’Ontario.

Financé par le Gouvernement de I'Ontario, sous le
Ministere des Services aux ainés et de I’Accessibilité.

Ontario @




Strategie de la province de I'Ontario

pour combattre la maltraitance envers
les ainés - les priorités

1.Sensibilisation et education du public:

une campagne d'éducation publigue multimédia a I'échelle
de la province pour promouvoir la sensibilisation a la
maltraitance des ainés et fournir des informations sur la
maniére d'accéder aux services.

!Formation pour le personnel de premiere ligne:

Formation spécialisée our le personnel de divers secteurs,
qui travaille directement avec les ainés, afin d'améliorer
leurs connaissances et leurs compétences pour reconnaitre
et répondre a la maltraitance envers les ainés.

3. Coordinationdes services communautaires:

Renforcer les communautés de la province en créant des
partenariats, en favorisant le partage d'informations et en
soutenant leurs efforts pour lutter contre la maltraitance
envers les ainés.
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) < Réseau Canadien pour la Prévention du
’U Mauvais Traitement des Ainés (RCPMTA)
o

MISSION

RCPMTA a trois objectifs principaux:
*mettre en contact particuliers et organisations,
eencourager le partage d’'informations fiables et
«faciliter le développement de programmes et de politiques qui oeuvrent a la
prévention de la maltraitance des ainés.
Nous travaillons au niveau local, régional, provincial/territorial et nationa

VISION

Nous avons pour but une société canadienne ou les ainés sont valorisés,
respectés et vivent a I'abri des maltraitances.

Nous nous efforgons de devenir les chefs de file canadiens dans notre
discipline - le partage d’informations and et la coordination de ressources
pour la prévention de la maltraitance des ainés.

@cnpea www.cnpea.ca



- " RESEAU DE PREVENTION DE LA MALTRAITANCE
RPMAFO DES AINE.E.S FRANCOPHONES DE L'ONTARIO

BIENVEILLANCE

https://farfo.ca/rpmafo-maltraitance/

Mission
Outiller les membres et soutenir les personnes ainées francophones contre toutes
les formes de maltraitance.

Vision

Le RPMAFO est reconnu comme un mouvement rassembleur francophone pour
contrer la maltraitance des personnes ainees par le biais de l'éducation, de la
sensibilisation et de la prévention.

Mandat

Le RPMAFO a le mandat de regrouper des organismes multisectoriels,
multiculturels et des individus qui agissent ensemble sur une base collaborative. Il
encourage et stimule la participation communautaire des francophones afin de
mettre de l'avant des actions et des programmes d'education, de sensibilisation et
de promotion de la prévention de la maltraitance envers les personnes ainees.


https://farfo.ca/rpmafo-maltraitance/

Federation des aines et des retraites
www.farfo.ca FAR francophones de 'Ontario

Nous existons parce que les ainé.e.s francophones en Ontario ont le droit de
s'8panouir, de vivre dignement et de se faire entendre.

Mission Valeurs
Etre la voix des francophones de 50 ans et plus. organisationnelles
Vision organisationnelle c::»galio.rlgtion
La FARFO est reconnue comme l'organisme incontournable pour la réalisation de toute initiative qui A';";:,Igﬁ

touche les ainé.e s et les retraité e s francophanes en Ontario.

Les parties prenantes sont consultées, concertées,
Concertation et maobilisées et engagées dans les discussions au sujet Le monitorage des progrés du
consultation du continuum de services et des recommandations Livre blanc sur le vieillissement est assuré,
du Livre blanc sur le vieillissement.



http://www.farfo.ca/

Présentateur

Jeff travaille dans I'unité d’admission et de

la prévention de la fraude (UAPF) depuis 6

ans et est 'agent de sensibilisation a la
Jeff Horncastle clientele et de communication intérimaire

Agent de sensibilisation & la depuis 2 ans. Jeff est le coordonnateur

clientele et de communication pour toutes les initiatives de prévention de
intérimaire Centre antifraude du

Canada Gendarmerie royale du la fraude au CAFC.
Canada



Prévention de la fraude 2023:
Crypto-monnaie

Centre antifraude du Canada

Royal Canadian Gendarmerie royale I* Competition Bureau  Bureau de la concurrence E Ontario PFOVinCia| PO”CG Canadlél

Mounted Police du Canada Canada Canada




Apercu

A propos du Centre antifraude du
Canada

La crypto-monnaie — c’est quoi?
Meéthodes de paiements en 2022
Crypto- une tendance croissante

Top fraudes — crypto comme méthode
de paiment

Comment signaler



Le CAFC

Competition Bureau ~ Bureau de la concurrence
Canada Canada
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La crypto-monnaie — c’est quoi?

"Monnaie virtuelle

"Existe uniguement en ligne

=C’est complexe

"Non soutenu par les institution financieres



Méthodes de paiement en 2022

Transfert bancaire $167.9M
Cryptocurrency $125.8M
etransfer S34.3M
Dépot direct S$12.1M

Argent comptant S8.7M



Crypto monnaie comme méthode de paiement
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Fraudes les plus signalées — Crypto monnaie
comme méthode de paiement

Type de fraude $ perte (crypto comme moyen
de paiement)

Investissements $76.5M
Stratageme de rencontre $13.3M
Service S3.1M
Extorsion S$2.6M

Emploi S2.1M
Enquéteur bancaire S1.4M

Besoin urgent d’argent S0.6M



On estime que
seulement
5% -10% des
fraudes sont
signalées au
CAFC.




Crypto placements

e Meédias sociaux
e Sites web frauduleux
e Annonces frauduleuses

BEWARE

of cryptocurrency
investment

scams!




Investissements

Il s’agit de possibilités
d’investissement fausses,
trompeuses ou frauduleuses,
souvent assorties d’'un
rendement monétaire plus
élevé que la normale, et dans
lesquelles les victimes
perdent une bonne partie ou
la totalité de leur argent.




Besoin urgent d’argent

Les escrocs prétendent étre
guelgu'un gue vous
connaissez et vous disent
gu'ils ont besoin d'argent
immédiatement.




Extorsion

Il y a extorsion lorsqu’une personne
obtient illégalement de I'argent, des biens
ou des services d’une personne, d’'une
entité ou d’une institution par la
coercition.




Stratagéme de rencontre

Les fraudeurs ne
tardent pas a déclarer
leur amour pour
gagner la confiance,
I'affection et I'argent
de leur victime.




Service

Ces fraudes comportent souvent des
offres de services:

* Soutien technique
* Faible taux d’intérét

- Réparations au domicile




Enquéteur bancaire

Les fraudeurs informent |a
victime gu’ils font enquéte
sur des transactions non
autorisées effectuées dans
son compte et lui
demandent de |'aide pour
appréhender les criminels.
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Etapes a suivre si vous étes victimes

Si vous étes victime de vol ou de fraude d’identité, prenez immédiatement les mesures
suivantes :

1: Rassemblez toute I'information sur la fraude.

2: Communiquez avec les agences d’évaluation du crédit: Equifax et TransUnion.

3: Signalez 'incident au service de police local.

4: Signalez I'incident au CAFC.

5: Examinez vos relevés de compte et signalez toute activité suspecte.

6: Informez votre institution financiere, les sociétés émettrices de vos cartes de crédit et
modifiez vos mots de passe.

7: Si vous soupgonnez que votre courrier a été redirigé, communiquez avec Postes Canada.
8: Informez les organismes fédéraux qui délivrent des pieces d’identité.

9: Informez les organismes provinciaux qui délivrent des pieces d’identité.



C’est important que les victimes et les
entreprises signalent la fraude

Centre antifraude du Canada

/ P O I i C e I O C a I e Consulter les fraudes | Protégez-vous | Signaler une fraude | Que faire si vous étes victime

Accueil
/ .
AU CAFC via Signaler les cas de fraude et de cybercriminalité

1-888-495-8501 (sans frais) Sur cette page

» Signalement au Centre antifraude du Canada
O U o Signalement en ligne
o Signalement par téléphone

Le Systé me d e signa Iement e n Iigne = Importance de signaler les incidents de fraude et de cybercriminalité

« A venir - nouveau systéme de signalement des incidents de cybercriminalité et de fraude
www.centreantifraude.ca ’



http://www.antifraudcentre.ca/

Des questions?



National WEAAD Virtual Event
Rights Do Not Get Old

W'\¢RLD ELDER ABUSE Thursday, June 15th 2023
!

AWARENESS DAY 100 pm - 2:30 pm EST

10:00 am - 11:30 pm PST

Hosted by:

CNPEA‘ > RCPMTA

R\ 5€ ASSOEIATION OF & Elder Abuse

@1 Community Response Networks ., CANADUAN WITWORK for Prevention an e¢
o/ Sonping Adult Abuse and Neglect Together o ' Ontario




IL NOUS FERAIT PLAISIR
D’AVOIR DE VOS NOUVELLES

Veulillez prendre quelgues
minutes pour compléter notre
sondage

Votre opinion compte!

EVALUATION




Bénédicte Schoepflin

Directrice générale

Canadian Network for the Prevention
of Elder Abuse

Réseau canadien pour la prevention du
mauvais traitement des ainés.
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CNPEA @) RCPMTA

CANADIAN NETWORK for
the PREVENTION of ELDER ABUSE

RESEAU CANADIEN pour la PREVENTION
du MAUVAIS TRAITEMENT des AINES

benedictes.cnpea@gmail.com

WWWw.Cnpea.ca

Stratégie nationale: Futur Nous
www.futureus.cnpea.ca

@cnpea



mailto:benedictes.cnpea@gmail.com
http://www.cnpea.ca/
http://www.futureus.cnpea.ca/

Raeann Rideout
Directeur des partenariats stratégiques

)
k\ 705.927.3114

N/ rrideout@eapon.ca

) www.eapon.ca
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@EAPreventionON
Elder Abuse
Prevention
Ontario

Prévention de la
maltraitance envers
les ainés Ontario
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